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就労訓練の事例

個人情報保護のため一部内容を変更しています
家族介護のため２年間離職していた30代男性

就労訓練事業の説明に伺います
区役所での研修の機会などに、就労訓練事業の目的・
適している方・利用方法・効果などをご説明に伺いま
す。実施時間・内容などご要望に応じます。支援セン
ターまでお気軽にお問合せください。

事業所紹介
事業所名：株式会社コスモワークス
訓練内容：病院・施設内清掃
横浜市内３か所の事業所で、これまでに10名をお受入
れいただいています。訓練後は清掃経験を活かして就
労したり、少数ですが直接雇用につながったこともあ
ります。

事業所名：well99株式会社
 　　　　　　　　（旧社名:株式会社トライアングル）
訓練内容：事務補助
福祉施設を建設する会社の事務所で、書類作成・整
理、電話の取次ぎ等の事務補助を体験できます。
訓練者の状況に応じて、作業の切り出しを検討してく
ださいます。

訓練事業所／内容：デイケア施設／介護補助
訓練期間 ：3カ月（1日 2時間 週2日から1日 6時間 週3日）
訓練後　：特別養護老人ホームにパート職員で採用

本人の感想：職場に慣れることが目標だったので、なるべく同
じお客様が来る日を訓練日にしていただきました。仕事として
介護をやっていこうという気持ちを持つことができました。

事業所の感想：本人と「職場に慣れる」「介護の楽しさを知る」
という目的を共有しながら訓練を行いました。お客様の顔と名
前を覚えることができました。

区役所の感想：ブランク期間があることから応募に踏み切るこ
とができずにいましたが、訓練を通じて家族の介護経験を仕事
に活かせることを自信につなげることができました。

他にもこのような方々に訓練を利用していただいています

・ひきこもり期間が長かった方の外出機会として
・未経験の職種に就くことが不安な方の体験機会として
・仕事が続かない人がその理由を考える機会として
・何ができるか自分でもわからない方が自分を知る機会として
・就労可能かどうかを見極める機会として

横浜市就労訓練事業支援センター  所長　熊部 良子

若葉の緑がまぶしい季節となりました。日頃より横浜市就労訓練
事業支援センターの活動にご理解とご協力を賜り、心より御礼申
し上げます。
2024年度は、新たに25名の方に就労訓練をご利用いただきまし
た。ひきこもり状態からの社会参加、未経験分野への挑戦、就労
に対する不安の軽減など、多様な目的をもって訓練に臨まれた皆
さまが、それぞれにとっての前進を実感される機会となりまし
た。また、受け入れ事業所からは「人材育成や業務見直しのきっ
かけになった」「支援の視点を深める契機となった」といった前
向きなご意見も多数いただいております。
本年度も、より実効性のある就労訓練に寄与できるよう、スタッ
フ一同で努めてまいります。引き続き、皆さまのご支援・ご協力
を賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。



困窮／
保護

年代

0 5 10 15 20 25

社会貢献活動
地域貢献

人材不足対応
社員・スタッフの人材育成

その他

非雇用型
／雇用型

0 1 2 3 4 5 6 7

青葉

旭

泉

磯子

神奈川

金沢

港南

港北

栄

瀬谷

都築

鶴見

戸塚

中

西

保土ヶ谷

緑

南

その他
　職業訓練校
　家族の看護
　就労準備事業

新規訓練開始者のプロフィール

自由記述
・職員が支援を考える・深める契機になった。
・人材確保につながった。
・どのような方が来るのか不安なので、事前情報があると
　現場の体制を整えやすい。
・業務内容の見直しができた。
・本人が実際に作業する姿を見に来る機会もあるとよい

男／女

（２５名）

訓練受け入れで得られた成果（複数回答）

グラフで見る2024年度の就労訓練事業

担当区

訓練終了時の事業所アンケート

訓練内容 事業所選択
ポイント

終了後の状況
・訓練先から評価され自信がついた
・仕事の幅を広げることができた
・生活リズムが整い、体力がついた
・身体の状態に応じた対処法を習得した
・人間関係の作り方を学び、社会にでる自信がついた
・新しい環境にはまだ踏み出せないことが確認できた
・課題も多く抽出され、アセスメントが深まった

訓練終了後
の状況

訓練をやってよかったこと（例）
（２５名　前年から継続１５名、新規１０名）

（２６事業所）

（新規訓練申込者２５名）
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訓練終了3か月後の就労実現率
46.2％（2023年度）
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